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OPTIONS DE REGLAGE

AJUSTEMENT DE L’IMAGE
Réglez la luminosité, le contraste et les niveaux de couleur pour une qualité d’image 
optimale. Les écrans TFT, comme celui de cet appareil, donnent une réponse visuelle 
différente selon l’angle sous lequel vous le regardez, vous devrez donc peut-être 
ajuster ces paramètres pour afficher l’image correctement selon la hauteur à laquelle 
votre moniteur est installé. Pour ajuster l’image :

	 • Activez l’image en appuyant sur le bouton d’allumage automatique   (6).
	 • Appuyez sur le bouton rotative de réglage de l’écran   (8)
	 • Faites glisser le bouton de la roulette vers le haut ou le bas pour vous  
	    positionner sur le paramètre souhaité.
	 • Appuyez sur le bouton roulette, le niveau du réglage clignote.
	 • Faites glisser le bouton de la roulette vers le haut ou vers le bas jusqu’à  
	    ce que le réglage souhaité soit atteint.
	 • Appuyez à nouveau sur le bouton rotatif pour confirmer le réglage.

RÉGLAGE DU VOLUME AUDIO
Déplacez le contrôle de volumen audio   	     pour régler le volume avec lequel il 
sera entendu par la personne se trouvant prés de la plaque d’entrée.

RÉGLER LE VOLUME DE L’APPEL
Accédez au menu principal pour régler le volume de l’appel. Voir page 64.
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FONCTIONNEMENT DU SYSTEME

APPELS NON RÉPONDUS
Ce moniteur dispose d’un journal de capture d’image automatique des appels non 
répondus. Ces images peuvent être des photographies ou des vidéos, en fonction 
de la configuration de votre moniteur. Le clignotement de la touche  indique que 
vous avez reçu des appels sans réponse pendant votre absence et nécessite leur 
affichage. Une fois ces images affichées, l’indicateur cesse de clignoter. Voir “MENU 
PRINCIPAL” à la page 60 pour plus d’informations sur la façon d’afficher les images 
et de modifier les options liées à cette fonction.

ABSENCE D’APPEL. MONITEUR EN REPOS
Si le moniteur ne reçoit pas d’appel, les fonctions d´ouverture de porte et de 
communication avec la plaque de rue sont inhibées. Il est alors possible d’activer 
les systèmes d’auto-allumage du moniteur et ouvrir la porte, le temps qu’un autre 
moniteur ne soit activé  (système occupé).

RÉCEPTION DES APPELS. MONITEUR ACTIVÉ
Une sonnerie vous préviendra lors de la réception d’appels extérieurs. Ensuite,l’écran 
s’allumera et vous pourrez voir l’image de la personne qui réalise cet appel.Il existe 
un temps détrminé pour répondre,celui-ci variera selon de type de plaque de rue à 
partir duquel l’appel est reçu .

Lorsqu’on appuie sur le bouton de communication , la communication est établie 
avec la personne qui qui a appelé.Le temps de conversation maximal dont vous 
disposez dépendra également du type de la plaque de rue à partir duquel vous avez 
reçu l’appel.

Quelques secondes avant la fin du temps de conversation, vous entendrez une 
série de signaux sonores. Vous pouvez prolonger le temps de conversation depuis 
votre logement en appuyant deux fois sur le bouton de communication, ou, depuis 
la plaque d’entrée, en indiquant au visiteur d’appeler à nouveau. La conversation 
finira lorsqu’on appuiera une fois sur le bouton de communication, ou bien lorsque le 
temps de conversation se sera écoulé. Le système se remettra alors en état de veille.

Appuyez sur le bouton d’ouverture de la porte pour ouvrir la porte de la rue et 
permettre l’accès à la propriété.

Pendant les heures de réponse et de conversation, le système ne permet pas à un 
autre moniteur de démarrer automatiquement.
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AVEC PLUSIEURS MONITEURS DANS VOTRE INTÉRIEUR
L’appel sonne sur tous les moniteurs. Le premier à répondre établit la communication 
avec le visiteur. Seulement l’écran du moniteur principal s’allume mais en répondant 
depuis un secondaire, l’écran du secondaire s’allume et celle du principal s’éteint. 
Avant de répondre depuis un secondaire, vous pouvez appuyer sur son bouton 
d’auto-allumage pour visualiser le visiteur et répondre si ça vous intéresse. Si vous 
préférez que tous les moniteurs soient allumés suite à un appel, il faut ajouter une 
alimentation; consultez votre installateur.

Appel du
logement depuis
la plaque de rue

Tonalité d’appel

Temps de conversation
 

Décrocher

Ouverture
de porte

Prolongation 
du temps

conversation
+

Fin de
conversation

Temps de réponse 
à l’appel
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OUVERTURE DE PORTE AUTOMATIQUE
Quand cette fonction est activée, la porte s’ouvre immédiatement dès qu’on appe-
lle le logement. Ceci est particulièrement utile dans le cas des services ouverts au 
public, telsqu’avocats ou dentistes, Cela évite au professionnel de ne pas négliger 
ses clients. Consultez votre installateur pour habiliter la fonction. Pour activer cette 
fonction, il faut appuyer sur le bouton d’auto-allumage        pendant 3 secondes 
tandis que le moniteur est en veille. Le bouton d’ouverture de porte clignotera sans 
interruption tant que cette fonction est activée.

Pour désactiver cette fonction, tandis que le moniteur est en veille, appuyez sur le 
bouton d’auto-allumage        pendant 3 sec. Le bouton d’ouverture de porte cessera 
de clignoter.

 

Appeler la
maison de la
plaque de rue

L’appel sonne sur tous les moniteurs

 

Le premier à décrocher établit une communication avec le visiteur

Moniteur
en repos

 

Clignotement de bouton
poussoir d’ouverture de porte
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APPEL DU PALIER
Grâce à cette fonction, il est possible d’éviter timbre, carillon ou sonnette. Quand 
le bouton poussoir d’appel du palier est connecté au moniteur, ce dernier remplit 
la fonction de la sonnette. La tonalité a une sonorité différente afin que l’utilisateur 
puisse savoir si l’appel provient de la rue ou du palier. 

SIGNALISATION DE PORTE MAL FERMÉE
Dans les installations équipées pour offrir cette fonction, le bouton d’ouverture de 

porte clignote quand la porte de l’immeuble reste ouverte pour un temps supérieur 
à celui configuré par le système (environ 2 minutes). Veuillez consulter votre 
installateur.

FONCTIONS AUXILIAIRES
Le moniteur permet d’activer un mécanisme auxiliaire, comme les portes du garage 
ou les systèmes d’éclairage. Veuillez consulter votre installateur. Vous pouvez activer 
ces fonctions quand le moniteur est en état actif, c.-à-d , suite à un appel ou à un 
auto-allumage. 

Pour activer la fonction auxiliaire , appuyez brièvement sur le bouton      ou      .

2 minutes 
approxitivement

 

Clignotement de
bouton poussoir
d’ouverture de porte

Fonction auxilaire 1 Fonction auxilaire 2
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COMMENT ACTIVER LE SYSTÈME D’AUTO-ALLUMAGE EN BOUCLE 
Appuyer sur le bouton d’auto allumage      . Vous pourrez voir l’image saisie par la 
caméra, ouvrir la porte de la rue, et établir la communication avec la plaque d’entrée 
en appuyant sur le bouton  de communication       .

Si un des moniteurs est activé, vous ne pourrez pas vous servir du système d’auto-
allumage. Dans ce cas, attendez jusqu’à ce que le système ne soit plus occupé.

Les appels qui proviennent de la plaque de rue sont prioritaires au système d’auto-
allumage. Si pendant le temps d’auto-allumage, un appel de l’extérieur se produit, la 
vidéo se déconnectera et passera automatiquement à l’état de repos, de cette façon 
la confidentialitéde l’appel est assuré.

Dans les immeubles avec plusieurs accès, appuyez sur le bouton d’auto-allumage	
       de manière séquentielle pour vous déplacer en boucle d’une plaque d’entrée à la 
suivante.

Auto-allumage

Temps d’auto-allumage
max-30 s

Auto-allumage

Temps de
conversation

60 s.

Décrocher
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MENU PRINCIPAL
Pour accéder au menu principal, appuyez sur le bouton de la roulette sur le côté       .

Pour naviguer dans le menu, utilisez le bouton de la roulette        :
 • Faites glisser le bouton de la roulette vers le haut ou le bas pour vous  
 déplacer dans les options du menu. 
 • Appuyez sur le bouton rotatif pour sélectionner l’option souhaitée.
 • Pour revenir en arrière, utilisez l’option    .

Il y a 2 icônes dans le coin supérieur gauche de l’écran offrant des informations sur 
l’état de la connexion au réseau Wi-Fi et au serveur Alcad.

Signal Wi-Fi Serveur
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1 Système : Permet de défi nir les paramètres du système : Langue, date et heure, 
sonneries et volume des appels.  

1.1 Langue: Permet de défi nir la langue des menus de l’appareil. Pour régler la 
langue :
 • Appuyez sur le bouton rotatif, la langue sélectionnée clignote.
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas.
 • Lorsque la langue souhaitée s’affi che, confi rmez votre choix en 
    appuyant à nouveau sur le bouton rotatif.
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1.2 Date heure : Permet de régler la date et l’heure affi chées sur l’écran du menu 
principal.

Remarque: : Pour régler la date et l’heure, vous devez avoir le moniteur connecté à 
Internet via un réseau Wi-Fi. Confi gurez au préalable la connexion Wi-Fi, voir page 
58.

Sélectionnez le fuseau horaire en fonction de UTC :
 • Appuyez sur le bouton rotatif, le fuseau horaire sélectionné clignote.
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas.
 • Lorsque vous voyez le fuseau horaire souhaité, confi rmez votre option 
    en appuyant à nouveau sur le bouton rotatif.
 • La date et l’heure correspondantes apparaîtront automatiquement 
    dans la section « Nouvelle date ».
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le bas et appuyez pour confi rmer.
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1.3 Sonnerie : Permet de modifi er les sonneries et d’activer ou désactiver le 
mode Ne pas déranger.
Pour changer la sonnerie :
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le bas.
 • Appuyez sur le bouton rotatif de boutons et sélectionnez votre tonalité 
    par défaut préférée pour la porte d’entrée en faisant glisser le bouton 
    rotatif vers le haut ou vers le bas.
 • Appuyez à nouveau sur le bouton rotatif pour sélectionner la tonalité 
    préférée.
 • Répétez le processus pour sélectionner une tonalité différente lorsque 
    la porte secondaire sonne. 

Pour activer ou désactiver « Ne pas déranger » :
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas pour sélec
    tionner l’option « Ne pas déranger ».
 • Appuyez sur le bouton rotatif pour activer ou désactiver le mode « Ne 
    pas déranger ».

Remarque : L’indicateur     restera allumé tant que le mode « Ne pas déranger » 
est activé ou que le volume des appels est au minimum.
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1.4 Volume d’appel : Permet d’ajuster le volume et la durée de l’appel en fonction de 
l’heure de la journée, ainsi que d’activer ou de désactiver la voix des touches.
Pour régler le volume des appels, vous disposez de 3 créneaux journaliers entière-
ment paramétrables.
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas pour vous 
    positionner sur le champ que vous souhaitez modifi er.
 • Appuyez sur le bouton rotatif et modifi ez la valeur en faisant glisser le 
    bouton rotatif vers le bas ou vers le haut.
 • Confi rmez la valeur en appuyant sur le bouton rotatif.

Pour activer ou désactiver la voix des touches :
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas pour accéder 
    à l’option « Voix de bouton ».
 • Appuyez sur le bouton rotatif  pour activer ou désactiver la voix des 
    touches.
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2 Information : Permet de consulter des informations et d’exécuter des actions 
avancées.

Pour exécuter une fonction avancée :
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou le bas pour vous position
    ner au-dessus de l’action que vous souhaitez exécuter.
 • Appuyez sur le bouton rotatif et suivez les instructions dans chaque cas.

Les fonctions disponibles sont les suivantes :
 • Formater SD : formate la carte micro SD afi n qu’elle puisse être utilisée 
    par l’appareil (cela effacera tout le contenu de la carte). Exécutez cette 
    option si c’est la première fois que vous utilisez une carte micro SD sur 
    cet appareil.
 • Redémarrer : redémarrez l’appareil
 • Paramètres d’usine : rétablissez les options de l’appareil aux paramè
    tres d’usine.(*)

•  Mise à jour : Met à jour le fi rmware vers la version la plus récente.
•  Supprimer le compte : Supprime le compte.

(*) Remarque : Cette fonction n’élimine pas la confi guration liée à la réception des 
appels depuis la plaque de rue.
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2.1 Mise à jour
• Faites glisser la molette-bouton  (8) vers le bas jusqu’à sélectionner 
l’option « Mise à jour ».
• Appuyez sur la molette-bouton  (8) pour sélectionner l’option 
souhaitée.

Le message « Voulez-vous mettre à jour cet appareil ? » apparaîtra.
• Faites glisser la molette-bouton  (8) jusqu’à sélectionner l’option « Oui ».
• Appuyez sur la molette-bouton (8) pour confi rmer.
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• Le message « Mise à jour en cours, veuillez patienter » apparaîtra.
• N’appuyez sur aucun bouton tant que le processus n’a pas atteint 100 
%.
À ce moment-là, le moniteur redémarrera automatiquement et se 
reconnectera au réseau Wi-Fi saisi.

• Pour vérifi er que vous disposez de la dernière version du fi rmware, 
répétez les étapes de mise à jour.
• Si votre moniteur est à jour, le message « Aucun fi chier de mise à jour 
disponible » apparaîtra.
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3. Mode : Permet de basculer le mode d’enregistrement des appels sans réponse : Mode 
Photo, si vous souhaitez stocker une photo de la personne qui appelle, ou mode vidéo 
si vous souhaitez stocker une petite vidéo (Cette option nécessite une carte micro SD).

Pour changer de mode :
 • Faites glisser le bouton rotatif vers le haut ou vers le bas jusqu’à ce 
    que vous soyez sur l’option « Mode d’enregistrement ».
 • Appuyez sur le bouton rotatif et faites-le glisser vers le haut ou vers le 
    bas pour changer de mode.
 • Appuyez à nouveau sur le bouton rotatif pour confi rmer la sélection.

Remarque : L’option « Code de programmation » est protégée par mot de passe, 
l’accès est réservé à l’usage exclusif du personnel qualifi é.

4. Paramètres Wi-Fi : Vous permet de confi gurer la connexion Wi-Fi et de relier le 
moniteur à l’application pour le smartphone.
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4.1 Paramètres Wi-Fi
Permet de se connecter à un réseau Wi-Fi 2,4 GHz.

• Faites glisser la molette-bouton  (8) vers le haut ou vers le bas.
• Sélectionnez le réseau Wi-Fi 2,4 GHz auquel vous souhaitez vous 
connecter et appuyez sur la molette-bouton  (8) pour le sélectionner.

• Saisissez le mot de passe à l’aide de la molette-bouton   (8).
• Alternez entre majuscules, minuscules, symboles et lettres à l’aide du 
bouton de capture photo   (9)
• Une fois le mot de passe saisi, appuyez sur le bouton de capture vidéo 

 (10) pour vous connecter.

 Connecter

 ABC/abc/
 123/#$%

 Saisir
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Patientez quelques minutes pendant que le moniteur se connecte : d’abord au 
réseau local puis fi nalement au serveur.
Les icônes Signal Wi-Fi et Serveur s’affi cheront comme indiqué sur l’image dans le 
coin supérieur gauche de votre moniteur.

Signal Wi-Fi Serveur
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4.2 Code QR : Utilisé pour coupler le moniteur avec l’application pour le smartphone. 
Voir page 75.

4.3 IP Add : Affi che l’adresse IP du moniteur au sein du réseau Wi-Fi.
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5. Media : Permet d’accéder aux fi chiers multimédias sur la carte micro SD (jusqu’à 
16 Go).

6. Enregistrements : Permet d’affi cher ou de supprimer les photos enregistrées. 
Les photos stockées ici peuvent être des captures automatiques d’appels sans 
réponse ou des captures volontaires à l’aide du bouton de capture de photos .

Faites glisser le bouton de la roulette vers le haut ou vers le bas jusqu’à ce que vous 
atteigniez la photo souhaitée dans la liste.
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APPAIREMENT DE L’INTERPHONE VIDÉO À VOTRE SMARTPHONE

Attention : La connexion Alcad n’est pas compatible avec le Wi-Fi 5 GHz, vérifiez 
que votre routeur dispose d’une connexion Wi-Fi 2,4 GHz activée.

a. Connectez l’interphone vidéo à un réseau Wi-Fi 2,4 GHz avec une  
connexion Internet 

Le moniteur doit être connecté à un réseau Wi-Fi avec une connexion Internet pour 
pouvoir renvoyer les appels vers votre smartphone. Suivez les étapes suivantes :
	 • Appuyez sur le bouton  pour accéder au menu.
	 • Entrez l’option PARAMÈTRES WI-FI et sélectionnez à nouveau  
	    PARAMÈTRES WI-FI dans le sous-menu.
	 • Sélectionnez votre réseau Wi-Fi domestique et saisissez le mot de pass.
	 • Voir la section 4.1 Paramètres Wi-Fi à la page 69 pour plus de détails.
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3   Votre compte a été créé,  
     saisissez à nouveau vos  
     identifiants et appuyez sur  
     « Se connecter ».

b. Installez l’application Enara Wi-Fi by Alcad sur votre smartphone 

Téléchargez et installez l’application Enara Wi-Fi by Alcad sur votre smartphone. 
Cette application est disponible aussi bien pour les téléphones Android sur Google 
Play que pour les téléphones IOS dans l’Apple Store.

Ouvrez l’application et inscrivez-vous :

1   Appuyez sur  
     « S’inscrire ».

2   Entrez votre adresse  
     e-mail et choisissez un  
     mot de passe. Répétez le  
     mot de passe et appuyez  
     sur « S’inscrire ».
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c. Liez votre interphone vidéo Alcad à votre compte

Liez votre interphone vidéo en scannant le QR code :

4   Accédez au menu 
     PARAMÈTRES WI-FI
     --> QR CODE sur 
     votre moniteur.

4 
     PARAMÈTRES WI-FI
     --> QR CODE sur 
     votre moniteur.

5   Appuyez sur 
     l’option QR scan 
     sur votre téléphone 
     mobile.

6   Scannez le code QR 
     affi ché sur l’écran de 
     votre moniteur.
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 www.alcadelectronics.com

7   Attendez quelques  
     instants et le  
     moniteur sera lié.
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