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CARACTERISTIQUES GENERALES

Le systtme de conciergerie numérique ALCAD va vous permettre d'une fagon simple et facile de contréler I'acces du batiment ou de
la résidence. Possibilité de:

P> Centralisation des appels provenant de la plcque de rue.

P> Recevoir les appels des logements.

P> Réaliser des appels aux logements.

P> Prendre la communication de I'appartement avec la personne réalisant I'appel depuis la plaque de rue.
P> Registre d'appels non traités.

Si la conciergerie dispose d'un moniteur, regarder I'interlocuteur, sinon identifier visuellement la personne appelante de la plaque de
rue.

Possibiliter d’activer ou désactiver la plaque de conciergerie en appuyant directement sur cette plaque un code CONCIERGE.

Note: Une des caractéristiques décrites pouvant étre déshabilité. Pour savoir comment est configurée la plaque de la conciergerie,
consulter la "tableau de configuration du conciergerie". page 36.

Le fonctionnement du systéme présente des fonctions et temporisations determinées. Lire attentivement ce manuel pour connaitre le
fonctionnement et profiter fotalement des fonctionnalités de la conciergerie.
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DESCRIPTION DES ELEMENTS DE LA CONCIERGERIE

Les touches & fonctions multiples dépendent de la configuration de la plaque de conciergerie et de I'état ou elle se trouve au moment

d’appuyer.
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1 - Combiné du téléphone / Moniteur.

2 - Poussoirs Auxilliaires.
Permet la réalisation de fonctions additionnelles (Activer les
accessoires,...). Consultez votre installateur

3 - Ecran de visudlisation de I'image.
Permet de visudliser la personne qui rédlise I'appel depuis
la plague de rve

»

- Indicateur de contréle du systéme.
Avec indicateur allumé, le moniteur est opératif.

5 - Interrupteur pour désactiver la vidéo
6 - Contrdle du contraste de I'image
7 - Contrdle de luminosité de I'image
8 - Ecran numérique.
9 - Touche pour:
Reprendre un appel.
Permet de reprendre la communication de I"appel réalisé
& partir de la plaque avec conciergerie.
Pouvoir se déplacer dans le registre des appels non traités

10 - Touche pour:

Appeler les logements.

Permet 'appel du logement dont le code est visualisé sur
I'écran.
Etablir la communication.

Permet d'établir la communication avec le téléphone/moniteur
ou plaque de rue qui réalise I'appel.
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11 - Touche pour:

Passer un appel.
Permet de mettre en communication I'appel réalisé de la
plaque de rue avec le logement demandeé.

Accéder au registre d’appel non traité.
Pouvoir se déplacer dans le registre des appels non traités

12 - Indicateur vert
Indication du fonctionnement / Mode de fonctionnement
de la conciergerie

13 - Indicateur rouge
Indication de conversation / Appel non répondu enregistré

14 - Clavier numérique (du 0 au 9)

15 - Touche pour fonctions additionnelles.
Permet d’activer les éléments additionnels de la plaque de
rue d'ou est réalisé I'appel.

16 - Touche pour:

Eliminer. Permet d'éliminer le chiffre affiché par 'écran et
si C'est le cas, le code de le logement du registre des appels
non aboutit.

Terminer la communication Finalise la communication
établie avec n'importe quel systéme.

Activer/désactiver la conciergerie. Aprés avoir appuyer
sur cette touche, permet d'introduire le code qui active ou
désactive la plaque de conciergerie.

Changer le mode de fonctionnement. En gardant la touche
appuyée, permet d'alterner entre le mode normal et le mode
seul des logements ( selon la configuration de la plaque de
conciergerie )

17 - Touche ouverture de géche.
Permet d’ouvrir la porte de la plaque de rue correspondante
au lieu de I'appel.
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OPTIONS DE REGLAGE DU MONITEUR

REGLAGE DE LA LUMIERE ET DU CONTRASTE DE L'IMAGE
Vous pouvez & partir du moniteur régler le contraste et la lumiére de I'image. Pour cela, il vous suffit les régler (6) et (7) du moniteur.

=

Poussez l'interrupteur pour désactiver la vidéo (5) & droite. L'indicateur de I'état du moniteur s'éteindra. Dans cette position vous pourrez
recevoir des appels, mais vous ne pourrez pas voir sur le moniteur I'image de la personne qui réalise I'appel.

Rl

COMMENT DESACTIVER LA VIDEO

FONCTIONNEMENT DU SYSTEME
CONCIERGERIE DESACTIVEE

L'indicateur verte éteinte.

Dans cet état, les appels ne sont pas contrdlés par la conciergerie, donc I'appel sonne directement dans les logements.

Indicateur verte éteinte
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Appel & logement Conciergerie désactivé Logement
de la plague de rue

Les appels réalisés & partir des logements vers la conciergerie, seront sans réponses, mais seront emmagasinés dans la plaque de
conciergerie, en fonction de la configuration de la plaque de conciergerie. Pour savoir comment est configurée la plaque de la
conciergerie, consulter la "tableau de configuration du conciergerie", page 36.

Indicateur rouge clignote

Registre d’apEels non
traités habilité

Appel emmagasiné

Appel au conciergerie Conciergerie désactivé
du logement
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ACTIVER / DESACTIVER LA CONCIERGERIE

Les étapes pour activer et désactiver la conciergerie sont les mémes. Avec la conciergerie désactivée, elle se réactivera et avec la
conciergerie activée , elle se désactivera.

@ Plaque de conciergerie au repos, appuyer sur la touche €.

@ Ensuite, introduire le code CONCIERGE.

Avec le systtme occupé la plaque de conciergerie restera bloqué et apparaitra le temps de blocage restant sur I'écran. Attendre que

le systéme soit libre. Retourner au passage 1.
Avec le code errong, la plaque émettra un beep d'erreur et la led rouge scintillera. Refourner au passage 1.

Activation de la conciergerie
L'indicateur vert s’allumera ou clignotera, en fonction de la plaque de conciergerie. (voir "Conciergerie activée").

Temps de blocage

Systéme
occupé

Indicateur vert allumée
ou clignote

Valeur erroné

) PIP, PIP

Désactivation de la conciergerie
L'indicateur verte éteinte.

CONCIERGERIE ACTIVEE

Mode normal: L'indicateur verte allumée.
Avec ce mode il est possible d’alterner entre le mode normal et mode uniquement logement en appuyant sur la touche & et en
restant quelques secondes appuyé jusqu’d ce que I'indicateur verte change d’état, allumée a clignotante ou vise-versa.

Mode uniquement logement: L'indicateur verte clignote.
Dans ce mode, il n’est pas possible d’alterner entre le mode normal et le mode uniquement logements.
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RECEPTION DES APPELS
APPELS REALISEES A PARTIR DES PLAQUES DE RUE

@ Réaliser I'a pel de la plaque de rue, elle sonnera dans le téléphone/moniteur de la conciergerie. Si vous disposez d’un moniteur

I'écran s’allumera et vous pourrez voir I'image de la personne qui réalise cet appel. Dans e cas ou il existe plus d’un acces, la
tonalité de I'appel sera différente en fonction de la plaque qui est utilisée pour réaliser I'appel. L'écran de la plaque de conciergerie
montrera de quelle plaque de rue provient I'appel (de POO & P99).
En décrochant le combiné et en appuyant sur la touche @ vous établirez la communication avec la plaque de rue. Lindicateur
rouge s'allumera et I'information de |'écran changera indiquant le code de I'appartement que re visiteur désire appeler.
Note: si de la plaque de rue, on appelle la conciergerie directement, I'écran restera allumé en précisant le numéro de la plaque
depuis laquelle I'appel est réalisé.

® Pour ouvrir la porte de la rue, appuyer la touche @=. Pour activer une seconde porte ou élément additionnel, appuyer la touche 0.
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Temporisation
Temps de réponse 30s ou 60s (Consulter votre installateur)
Temps de conversation max.: 30s, 60s, 90s ou 120s. (Consulter votre installateur)

Quelques secondes avant la fin du femps de conversation, vous entendrez une série de sonneries qui annoncent la fin proche du temps
de conversation. Il est possible de prolonger la temporisation de la conciergerie, en appuyant et en lachant le bouton poussoir du
raccroché de téléphone /moniteur.

Temps de réponse I Temps de conversation

/ O ¥ >—d
N — |I§ / \
s W e o 4
Valeur sélectionnée Valeur sélectionnée
dans la plaque de rue dans la plaque de rue

Prolongation du temp de conversation
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APPELS REALISEES A PARTIR DES LOGEMENTS

@ Une fois I'appel effectué d’un des logements, le téléphone moniteur de la conciergerie sonnera. L'indicateur rouge s'allumera. La
tonalité sera différente aux appels réalisés des plaques de rue. L'écran indiquera le code du logement d’oU est effectué I'appel.
Note: un tableau & la fin de ce manuel est mis & votre disposition pour noter les codes des logements avec I'appartement correspondant.
("Directoire de logements". Pag 37)

@ En décrochant le combiné et en appuyant sur la touche @ vous établirez communication avec le logement.

Logement avec code 20

U 4
o Ry S
S0s
£ @D
co
co
co
coo

Temporisations
Temps de réponse: 15s
Une fois le temps de réponse de |'appel passé, celvi-ci sera emmagasiné dans le registre d’appels non répondu.

Note: I'option d’emma asina?e des appels non répondus peut étre déshabilité. Pour savoir comment est configurée la plaque de la
conciergerie, consulter la "tableau de configuration du conciergerie", page 36.

Temps de conversation max: 60s
Quelques secondes avant de finaliser le temps de conversation, vous entendrez une série de sonneries qui annonce la fin du temps de
conversation.

Temps de réponse === Temps de conversation

000
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APPELER DE LA CONCIERGERIE AUX LOGEMENTS

@ Décrocher le combiné du téléphone/moniteur. Introduisez le code correspondant au logement avec lequel vous voulez établir la
communication.
Appuyer sur la touche @. L'indicateur rouge s'allumera.
Le téléphone/moniteur des logements sonnera. En décrochant le combiné du téléphone/ moniteur des logements la communication
avec le logement sera établi.

(

()

000

Appel a logement avec code 12 Logement avec code 12

Temporisations
Temps de réponse: 30s
Temps de conversation max: 60s

Quelques secondes avant la fin du temps de conversation, vous entendrez une série de sifflement qui annonce la fin du temps de
conversation. Il est possible de prolonger la minuterie de la conciergerie, en appuyant et sur la touche

(¢

Temps de réponse Temps de conversation
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PASSER L’APPEL REALISE DE LA PLAQUE DE RUE AU LOGEMENT
@ Une fois I'appel regu de la plaque de rue, répondez-y comme indiqué sur le manuel ("Réception des appels" page 30).

@ Si vous désirez appeler au logement avec le code indiqué sur |'écran, appuyer sur la touche @. De cette maniére, la plaque de
rue sera en attente pendant que I'appel au logement est réalisé. Si vous disposez d'un moniteur dans la conciergerie, |'écran
s'allumera et 'écran du moniteur de I'appartement recevant I'appel s'éteindra, I'image de la personne appelante apparaitra.
Note: Il est possible de changer le code de I'appartement que I'on cﬁésire appeler et que?’écran indiquera via le clavier numérique,
lors de la communication avec la plaque de rue.

Une fois décroché le téléphone du logement, depuis la conciergerie vous pourrez demander, s'il désir prendre I'appel réalisé de
la plaque de rue .

@ Dans I'affirmative, appuyer la touche @D. De cette fagon, le téléphone du logement établira la communication avec la plaque
de rue d’oU provient 'appel. Raccrochez le combiné du ele hone/moniteur d% conciergerie. La plaque de la conciergerie sera
bloquée pendant la communication entre le logement et la plaque de rue. L'écran montrera le temps restant du blocage.

(® En cas de ne pas vouloir attendre un appel d'un logement, appuyez sur la touche @. Comme ¢a, vous établirez de nouveau la
communication avec la plaque de rue.

Note: Si le logement raccroche le combiné du téléphone /moniteur pendant la consultation de la conciergerie, la communication
entre plaque de conciergerie et plaque de rue se rétablira automatiquement.

Appel fait &
logement 102 depuis
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d

o0 alappe
(d P




FRA - 34 SYSTEME DE CONCIERGERIE NUMERIQUE AVEC CLAVIER

REGISTRE D’APPELS NON TRAITES

La plaque de conciergerie permet 'emmagasinement de 125 appels non répondus. On considére comme appel non répondu, ceux
qui sont réalisés du |ogement et qui n’arrivent pas a |"établissement d’une communication avec la conciergerie.

Les appels non attendus seront enregistrés en cas de:
P> Le temps de conversation est épuisé.
P> L'appel de le logement est interrompu avant de répondre
P> La conciergerie est désactivée.
P En groupement d’immeubles, la conciergerie est occupée avec un logement d’un autre batiment.

Les apzfels non répondus s’emmagasineront dans un registre par ordre d’entrée. Si un des logements réalise plusieurs appels non
répondus, uniquement le premier d’entre eux sera emmagasiné.

Note: La configuration de la plaque déterminera si le registre d’appel non répondu est déshabilité/habilité et le mode de fonctionnement.
Pour savoir comment est configurée la plaque de la conciergerie, consulter la "tableau de configuration du conciergerie", page 36.

CONSULTER LE REGISTRE D'APPELS NON TRAITES
@ Sil'indicateur rouge clignote, elle indique qu’il existe au moins, un appel non répondu emmagasiné.

@ Avec la plaque de conciergerie activée et & I'état de repos, appuyez sur la touche @. Apparditra sur I'écran, la valeur du code
du logement qui a essayé d'établir la communication avec la conciergerie. Les touches Q@ et @, vous permettront de vous
déplacer entre les différents codes des logements emmagasinés.

Note: Dans le case de visudliser le dernier ou le premier code de la liste, en appuyant @ ou @ respectivement, vous sortirez
automatiquement du registre.

® Pour appeler le logement qui figure sur I'écran, décrochez le combiné et appuyer sur la touche @@. Décrochez le combiné du
téléphone du logement, vous établirez la communication avec le logement. Une fois le temps de conversation ferminé (Voir
"temporisations" page 32) ou un raccrochement d'un des deux combinés, la communication sera interrompue et le code du logement
s'effacera automatiquement du registre, Iécran montrera le code emmagasiné. S'il n’y a pas d'autre codes de logements emmagasinés
dans le registre, la plaque sortira automatiquement de ce registre.

Note: Si vous n’arrivez pas & établir communication avec le t#éléphone/moniteur du logement, le code de cet logement se montrera
sur I'écran et restera emmagasiné dans le registre d’appels non répondu.

@ Pour effacer du registre le code visualisé sur Iécran, appuyer sur la touche €. L'écran montrera le code suivant emmagasing.
Si tous les codes s’effacent du registre, la plaque sortira automatiquement de ce registre et I'indicateur rouge restera éteinte.
Note: si pendant la consultation au registre d’appels non traités vous appuyer une touche de 1 a 9 ou si vous n’appuyer aucune
touche pendant 5 secondes, vous sortirez de ce registre.
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REGISTRE D'APPELS NON TRAITES
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TABLA DE CONFIGURACION DE LA CONSERJERIA (A rellenar por el instalador)
TABLE SHOWING CONFIGURATION OF THE CONCIERGE (To be complefed by the installer)
TABLEAU DE CONFIGURATION DU CONCIERGERIE (A remplir par l'installateur)

Descripcién

Valor de instalacién

Description Installation valve

Description Valeur de l'installation
Modo de funcionamiento Modo normal Sélo viviendas
Operaﬁn% mode (] Normal mode (1 Dwellings only
Mode de fonctionnement Mode normal Logements seuls
Registro de llamadas no atendidas Siempre Sélo activada Nunca
Record of unanswered calls (] Allways (] Only activated ] Never
Registre d’appels non fraités Toujours Uniquement activé Jamais
Cédigo CONSERJE
CONCIERGE code
Code CONCIERGE

DIRECTORIO DE ACCESOS

DIRECTORY OF POINTS OF ENTRY

DIRECTOIRE D’ACCES

N2 Placa
Panel number
Ne Plaque

Acceso
Point of entry
Accés

Observaciones
Comments
Observations
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Vivienda
Dwelling
Logement

Cédigo
Code
Code

Nombre
Name
Nom

Observaciones
Comments
Observations
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Vivienda
Dwelling
Logement

Cédigo
Coc?e
Code

Nombre
Name
Nom

Observaciones
Comments
Observations
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Vivienda
Dwelling
Logement

Cédigo
Code
Code

Nombre
Name
Nom

Observaciones
Comments
Observations




i ALCAD

www.alcadelectronics.com

ALCAD Electronics, S.L.

Pol. Ind. Arreche-Ugalde, 1
Apdo. 455 | 20305 IRUN - Spain
Tel. (+34) 943 63 96 60
info@alcad.net

Cod. 2632900 - Rev. 01



